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LE PARCOURS 100% DIGITAL
DE ONELIFE

Fluide, rapide et intuitif !

CAPITALISATION FRANCE



De quoi s’agit-il ?

Le parcours 100% digital de 
OneLife vous permet de :

✔ compléter une nouvelle souscription ou 
effectuer un versement complémentaire sur une 
interface ergonomique, intuitive et responsive 
✔ bénéficier d’un système de saisie des 
données intelligent
✔ mettre en ligne les pièces justificatives de 
votre client ou lui laisser le soin de le faire
✔ vérifier le récapitulatif de la souscription ou 
du versement complémentaire et y apporter les 
modifications éventuelles
✔ soumettre automatiquement par mail le 
formulaire à votre client pour validation et 
signature
✔ contrôler le statut de la souscription à tout 
moment et envoyer un rappel à votre client si 
nécessaire

Sécurité et 
fiabilité du 
service

•	 Développé par une équipe 
d’experts et déjà éprouvé par de 
nombreux clients du Groupe 
APICIL

•	 Disponible sur youroffice, la 
plateforme sécurisée OneLife à 
l’attention de nos partenaires 

•	 Sécurisation des données  
(Ex. : le bon document est envoyé 
à la bonne personne)

Efficacité, 
rapidité et 
fluidité

•	 Saisie intuitive et intelligente des 
données

•	 Possibilité de télécharger le pack 
de souscription ou de versement 
complémentaire à tout moment 
durant le processus de signature, 
pour faciliter les échanges avec 
vos clients

•	 Signature électronique (ou 
manuscrite) du client, pas besoin 
de signature de l’intermédiaire

•	 Transmission automatique 
du dossier au département 
Customer Services OneLife

•	 Complétude des dossiers et des 
pièces justificatives facilitée  
→ acceptation/émission plus 
rapide du contrat !

•	 Suivi détaillé des nouvelles 
souscriptions  ou versements 

youroffice

Les principaux avantages

youroffice
notre plateforme sécurisée accessible  

24 heures sur 24 et 7 jours sur 7

Chaque intervenant à la souscription reçoit les informations 
le concernant et les valide par sa signature électronique (ou 
manuscrite). 

Les documents signés électroniquement sont envoyés 
automatiquement à OneLife ce qui permet un traitement des dossiers 
plus rapide.

Et ce directement sur



Le parcours 100% digital, 
pour quel contrat ?

Il est possible de souscrire un 
contrat Capitalisation France* 
répondant aux caractéristiques 
suivantes ou d’effectuer un 
versement complémentaire sur 
un contrat Capitalisation France 
existant : 

✔ Un contrat de capitalisation
✔ A prime unique ne pouvant pas être issue 
d’un rachat avec réinvestissement d’un contrat 
OneLife existant
✔ Souscription par : 

	− Personnes physiques (un ou deux 
souscripteurs)

	− Personnes morales (pas disponible en 
cas de personne morale détenue par 
une personne morale ➔ opter pour la 
souscription manuscrite)  

✔ Investissement de la prime dans les supports 
suivants :

	− Fonds externes
	− Fonds internes collectifs
	− Fonds internes dédiés
	− Fonds d’assurance spécialisés

✔ Possibilité d’intégrer votre portefeuille 
modèle
✔ Possibilité de mettre en place les options 
d’arbitrage automatique 

	− « Sécurisation des plus-values » (Save gains)
	− « Limitation des pertes financières » (Stop 

loss)
	− « Arbitrage programmé » (Drip feeding)

Uniquement pour les fonds externes et certains 
fonds internes collectifs

✔ Mode de paiement : par virement bancaire 
ou mandat SEPA (sous conditions)
✔ Contrat émis uniquement en euros

* possible pour le contrat Wealth France depuis 2024

complémentaires en cours sur 
youroffice

•	 Documents signés digitalement 
disponibles dans votre espace 
« Documents sécurisés » sur 
youroffice

•	 Alignement avec notre outil de 
gestion digital « Connaissance 
client » 

•	 Possibilité d’envoi automatique 
d’un accès yourssets aux 
nouveaux clients

Ergonomie et 
expérience 
utilisateur 
optimisées

•	 Interface moderne, claire et 
ergonomique

•	 Affichage responsive (PC, Mac & 
tablette)

•	 Navigation intuitive et rapide 
•	 Possibilité de compléter le 

formulaire de souscription  
ou de versement complémentaire 
en plusieurs fois

•	 Avant validation et envoi à votre 
client vous avez :

	− un écran récapitulant les 
différentes rubriques et rôles

	− la possibilité d’apporter des 
modifications/corrections 
par rubrique

	− le choix de mettre en ligne 
les pièces justificatives ou 
de laisser votre client s’en 
charger

Les principaux avantages



Le contenu de cette brochure promotionnelle est uniquement destiné à fournir des informations générales sur les produits et 
services offerts par la compagnie d’assurance-vie The OneLife Company S.A. (OneLife) et/ou ses succursales en Belgique et en 
France, respectivement The OneLife Company S.A., Belgian Branch (OneLife Belgian Branch) et The OneLife Company S.A., 
French Branch (APICIL Life). Il ne constitue pas une offre pour la souscription d’un produit d’assurance. OneLife ne garantit pas 
que les informations contenues dans cette brochure soient complètes, exactes ou à jour au moment où elle est distribuée. Ces 
informations ne constituent pas non plus une forme quelconque de conseil juridique, fiscal ou en matière d’investissement et ne 
doivent donc être utilisées que conjointement à un avis professionnel approprié obtenu d’une source professionnelle qualifiée, 
indépendante et adéquate.
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linkedin.com/company/the-onelife-company https://vimeo.com/the1lifeco

ESSENTIAL WEALTH (+352) 45 67 301  
info@onelife.com
onelife.com

The OneLife Company S.A. 
38 Parc d’Activités de Capellen·BP 110·L-8303 Capellen·Luxembourg 
RCS Luxembourg B34.402

Le parcours 100% digital de 
OneLife permet un traitement 
efficace des dossiers de vos 
clients et l’émission rapide de 
leurs contrats.

Fluide, rapide et intuitif !

Envie de vous lancer ?
•	 Consultez notre « Starter Kit » : présentation des 

différentes étapes, conseils et points d’attention 
•	 Assistez à nos webinars digitaux
•	 Ou encore contactez notre équipe  

Sales Support France 

OneLife a pour ambition de bousculer les idées reçues quant à l’assurance-vie. Spécialisés dans ce secteur 
depuis plus de 30 ans, nous développons des solutions de planification financière transfrontalières pour des 
clients fortunés dans toute l’Europe et au-delà.

OneLife est membre du Groupe APICIL, 3è groupe de protection sociale en France, engagé en assurance-vie 
et assurance santé, retraites, produits d’épargne et services financiers connexes.

À propos de OneLife


